Almindelige forretningsbetingelser

Sparekassen Bredebros almindelige forretningsbetingelser - Privatkunder
Geaeldende fra den 18-10-2021
Forretningsbetingelserne gaelder for alle dine forretninger medSparekassen Bredebro, medmindre andet er aftalt

Du ma kun bruge dine konti, betalingskort og andre produkter til private forma] medmindre du har indgaet skriftlig aftale med os
pa erhvervsvilkar.

For de fleste forretninger med Sparekassen Bredebro gzelder der ogsa specifikke aftaler, f.eks. aftale om veerdipapirhandel aftale
om Visa/Dankort og aftaler om betalingskonti For betalingskonti omfattet af lov om betalinger geelder ogsa Vilkar og betingelser
for betalingskonti. Har du en aftale pa vilkar, der er forskellige fra forretningsbetingelsernes geelder aftalens vilkar.

Vi registrerer og bruger data om dig for at give dig den bedste radgivning og de bedste Igsningerog for at overholde de juridiske
krav, der stilles til pengeinstitutter Du kan se mere om, hvilke oplysninger vi registrerer og hvorfor samt dine rettigheder i Vilkar for
behandling af personoplysninger iSparekassen Bredebro, der ligger pa Sparekassen Bredebros hjemmeside.

Almindelige forretningsbetingelser farste del fastleegger dine ogSparekassen Bredebros rettigheder og pligter. Anden del
indeholder Sparekassen Bredebros Generelle oplysninger om kundeforholdet

1. Renter

1.1 Oplysning om rentesatser
Du modtager og/eller betaler renter af indlan samt pa lan og kreditter Det betyder, at vi ogsa kan beregne negative renter af indlan
pa dine konti.

Sparekassen Bredebros almindelige rentesatser fremgar afSparekassen Bredebros hjemmeside og oplyses pa forespgrgsel
Alle rentesatser er variable, medmindre andet fremgar udtrykkeligt
Lebende aftaleforhold omfatter indgaede aftaleforholdf.eks. en aftale om en konto eller et Ian

1.2 Andring af variable rentesatser uden varsel
Sparekassen Bredebro kan i lsbende aftaleforhold uden varsel szette rentesatser ned pa indlan og op pa lan og kreditter pa grund
af udefrakommende forhold som Sparekassen Bredebro ikke har indflydelse pa. Det kan eksempelvis veere aendringer af.

. det generelle renteniveau herunder obligations-, pengemarkeds- og gvrige markedsrenter

. fundingomkostningerne

. kredit- og pengepolitikken i ind eller udland eller brugen af pengepolitiske instrumenter

1.3 Andring af variable rentesatser med 1 maneds varsel
Sparekassen Bredebro kan i lsbende aftaleforhold med1 maneds varsel saette rentesatser ned pa indlan og op pa lan og
kreditter, hvis andringen er begrundet i forretnings, markeds- eller lovgivningsmaessige forhold Det kan f.eks. vaere:

. der sker @ndringer i de forhold, som individuelt blev lagt til grund ved fastseettelsen af dine rentevilkar Det kan f.eks.
veere aendringer i dit forretningsomfang medSparekassen Bredebro, herunder sendringer i stgrrelsen og omfanget af
dine indlan, lan eller kreditter,

. aendringen sker for at imgdegé @gede omkostninger herunder som fglge af eendrede lovgivningsmaessige krav til
pengeinstitutter, stigninger i generelle garantiordninger eller for at opretholde eller styrke kapitalgrundlaget

. for at imedega egede solvens-, kapital- eller likviditetskrav eller sgede omkostninger ved tilvejebringelse af kapital

. Sparekassen Bredebro sndrer sin generelle rentefastseettelse af forretningsmeaessige grunde f.eks. for at age
indtjeningen eller opna en mere hensigtsmaessig anvendelse afSparekassen Bredebros ressourcer eller kapacitet,

° for at imadekomme en generel gget kreditrisiko forSparekassen Bredebro.

1.4 /Andring af variable rentesatser med 6 maneders varsel

Realkreditlignende lan

Ved realkreditlignende lan forstas et lan der pa tidspunktet for lAneoptagelsen har en aftalt lebetid pa mere end10 ar og en
hovedstol pa mindst 100.000 kr., og som er sikret ved pant i en ejerbolig, et fritidshus eller en landbrugsejendom beliggende i
Danmark. Lanet skal pa tidspunktet for laneoptagelsen ligge inden for de lanegraenseyder geelder for realkreditlan ligesom lanet
skal kunne ligge til sikkerhed for saerligt dackkede obligationer eller obligationersom kan betegnes som sadan.

For etablerede realkreditlignende lan kanSparekassen Bredebro af de samme arsager, som naevnt under pkt. 1.3, kun szette
renter op med 6 maneders varsel. Er aendringen begrundet i udefrakommende forhold som naevnt under pkt. 1.2, som
Sparekassen Bredebro ikke har indflydelse pa, kan Sparekassen Bredebro dog saette renter op uden varsel. Renten kan i
sadanne tilfaelde ikke andres udover, hvad det udefrakommende forhold tilsiger

1.5 A£ndring af renter pa lan med referencerente

Har du aftaler med Sparekassen Bredebro om lan eller kreditter, hvor der anvendes et benchmark, som f.eks. referencerenten
CITA, sa kan du leese mere om renteaendringer og Sparekassen Bredebros tilbagefaldsplaner pa vores hjemmeside

2. Gebyrer pa serviceydelser

2.1 Oplysning om gebyrer pa serviceydelser

Sparekassen Bredebro kan tage betaling for sine serviceydelser til dig og for at besvare henvendelser om dig nar Sparekassen
Bredebro har pligt til at svare.

Sparekassen Bredebros almindelige gebyrer for serviceydelser fremgar afSparekassen Bredebros hjemmeside og oplyses pa
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forespargsel.
Lebende aftaleforhold omfatter indgaede aftaleforholdf.eks. en aftale om en konto eller aftale om netbank

2.2 Andring af gebyrer uden varsel
Sparekassen Bredebro kan uden varsel indfgre og szette gebyrer op for enkeltstdende ydelser og generelt for nye aftaler

Sparekassen Bredebro kan i lsbende aftaleforhold uden varsel szette sine gebyrer op og indfare nye gebyrer pa grund af
udefrakommende forhold som Sparekassen Bredebro ikke har indflydelse pa. Det kan eksempelvis veere sendringer af.
. fundingomkostningerne
. kredit- og pengepolitikken i ind eller udland eller brugen af pengepolitiske instrumenter

2.3 Andring af gebyrer med 1 méaneds varsel
Sparekassen Bredebro kan i lsbende aftaleforhold med1 maneds varsel szette sine gebyrer op og indfere nye gebyrer, hvis
ndringen er begrundet i forretnings, markeds- eller lovgivningsmaessige forhold Det kan f.eks. vaere:

. der sker @ndringer i de forhold, som individuelt blev lagt til grund ved fastszettelsen af dine gebyrvilkar Det kan f.eks.
veere aendringer i dit forretningsomfang medSparekassen Bredebro, herunder sendringer i stgrrelsen og omfanget af
dine indlan, lan eller kreditter,

° aendringen sker for at imgdegé @gede omkostninger herunder som fglge af eendrede lovgivningsmaessige krav til
pengeinstitutter, stigninger i generelle garantiordninger eller for at opretholde eller styrke kapitalgrundlaget

° for at imedega egede solvens-, kapital- eller likviditetskrav eller sgede omkostninger ved tilvejebringelse af kapital

. Sparekassen Bredebro andrer sin generelle gebyrfastseettelse af forretningsmaessige grunde f.eks. for at age
indtjeningen eller opna en mere hensigtsmaessig anvendelse afSparekassen Bredebros ressourcer eller kapacitet,

° For at imgdekomme en generel gget kreditrisiko forSparekassen Bredebro.

Nye gebyrer er gebyrer for ydelser, som Sparekassen Bredebro ikke tidligere har taget betaling for

2.4 /Endring af gebyrer for betalingskontimed 2 maneders varsel

| lsbende aftaleforhold om betalingskontj hvorved forstas en konto oprettet med henblik pa at gennemfare betalingstransaktioney
kan Sparekassen Bredebro kun saette sine gebyrer op og indfgre nye gebyrer med et varsel pa2 maneder.

2.5 /ndring af gebyrer med 3 maneders varsel

For etablerede boliglan kanSparekassen Bredebro af samme arsager, som naevnt under pkt. 2.3, kun saette sine gebyrer op og
indfere nye gebyrer med et varsel pa 3 maneder.

2.6 Andring af gebyrer med 6 maneders varsel

For etablerede realkreditlignende lan kanSparekassen Bredebro af samme arsager, som naevnt under pkt. 2.3, saette sine
gebyrer op og indfgre nye gebyrer med et varsel paé maneder.

3. Meddelelse om rente - og gebyraendringer
Rente- og gebyreendringer annonceres i dagspressen pa Sparekassen Bredebros hjemmeside eller ved direkte besked Du vil fa
besked ved individuel kommunikation om vaesentlige rente og gebyraendringer til ugunst for dig om indfgrelse af negative renter
og indferelse af nye gebyrer, som skal varsles. Det vil fremga, hvorfor der sker aendringer.
Renteaendringer vil ogsa fremga af det farste kontoudskrift- eller opgerelse efter aendringen
Du far under alle omstaendigheder skriftlig eller elektronisk besked senest dagen forud om

. enhver andring af renten pa lan og

° forhgjelse af renten eller gebyrer pa kreditter

Ved andring af renten pa lan indeholder den skriftlige eller elektroniske besked ogsa oplysninger om eventuelle eendringer af
fremtidige betalingers storrelsg antal eller hyppighed

Du far ogsa skriftlig eller elektronisk besked om gebyraendringer pa betalingskonti

Du far ogsa skriftlig eller elektronisk besked om renteaendringer pa SDGIan, efter eendringen er tradt i kraft ved refinansiering af
lanet.

AEndring af renter baseret pa referencesatser, f.eks. Nationalbankens indskudsbevisrente, fremgar alene af kontoudskrifter eller
opgearelser fra Sparekassen Bredebro.

4. Rentedato
Rentedatoen er den dag, hvor en indbetaling, udbetaling eller anden kontobevaegelse pavirker beregningen af renten pa en konto

Bogferingsdatoen er den dag hvor Sparekassen Bredebro registrerer en kontobevaegelse. Bogfgringsdatoen har ikke betydning
for renteberegningen

Lerdage, sen- og helligdage, Grundlovsdag, juleaftensdag og nytarsaftensdag samt dagen efter Kristi Himmelfartsdag er ikke
bankdage.

a. Indbetalinger
Ved indbetalinger afhaenger rentedatoen af om kontoen er en betalingskonto eller en anden type konto En betalingskonto er en
konto til betalingstransaktioner, f.eks. en lgnkonto, men ikke en bgrneopsparing

Ved kontant indbetaling til en betalingskonto er rentedatoen samme bankdag som indbetalingenRentedatoen er den farste
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bankdag efter indbetalinger, hvis kontoen ikke er en betalingskontc.

Ved indbetaling til en betalingskonto med kort f.eks. Dankort eller Visa/Dankort, er rentedatoen den bankdag, belgbet modtages
af Sparekassen Bredebro. Rentedatoen er dog den fgrste bankdag efter modtagelsen hvis kontoen ikke er en betalingskonto.

Ved overforsel i danske kroner fra andre danske pengeinstitutter er rentedatoen den bankdag belgbet modtages af Sparekassen
Bredebro. Rentedatoen er dog den forste bankdag efter modtagelsen hvis kontoen ikke er en betalingskonto.

Ved overfarsel i danske kroner mellem konti i Sparekassen Bredebro er rentedatoen den bankdag belgbet indsaettes pa
modtagerens konto. Rentedagen er dog den ferste bankdag efter belgbet indsaettes pa modtagerens konto hvis kontoen ikke er
en betalingskonto.

Ved overfagrsel mellem egne konti iSparekassen Bredebro er rentedatoen den bankdag, overfgrslen foretages.

Ved overforsel fra udlandet og modtagelse i anden valuta end DKK i Danmark henvises til'Generelle regler for overfarsler til og
fra udlandet".

b. Udbetalinger
Ved udbetaling eller overfarsel fra en konto er rentedatoen den bankdag belgbet hzeves.

Ved anvendelse af kort i butik eller automat er rentedatoen den dag belgbet haeves pa kontoen. Det er som udgangspunkt
samme dag, som kortet anvendes. Rentedatoen er den farstkommende bankdag hvor belgbet haeves pa kontoen pa en
ikke-bankdag.

Ved overforsel til udlandet og overfgrsel i anden valuta end DKK i Danmark henvises til'Generelle regler for overfarsler til og fra
udlandet'.

c. Seerlige kontoformer og bevaesgelser
For visse saerlige bevaegelser og kontoformer beregnes der rente efter saerlige rentedatometodeyf.eks. ved handel med
veerdipapirer samt ved ind- og udbetaling i fremmed valuta

d. Beregning og tilskrivning af renter og provision
Rente beregnes som udgangspunkt dagligt Hvad, der gaelder for en konkret konto, oplyses i Sparekassen Bredebro.

Renter tilskrives typisk en gang arligt bagud for indlan. Pa garantier, lan og kreditter tilskrives rente og provision enten
manedsvist, kvartalsvist eller halvarligt.

Sparekassen Bredebro kan bestemme, at renter under et vist belgb bortfalder eller videreferes til nseste termin

Sparekassen Bredebro kan til enhver tid vaelge at standse rentetilskrivningen pa misligholdte fordringer administrativt og
regnskabsmaessigt.

Hvis rentetilskrivningen standser, og det ikke er efter aftale med dig betyder det ikke, at Sparekassen Bredebro giver afkald pa at

fa forrentet sit krav og at kraeve daekning for senere palgbne omkostninger Dette gaelder, selv om der pa et kontoudskrift eller
lignende star, at rentetilskrivningen er standset

5. Overtraeksrente og rykkergebyr m .v.
Sparekassen Bredebro kan kraeve overtraeksrente/-provision ved overtraek eller forsinket betaling eller ved udnyttelse i strid med
det aftalte samt gebyr for at udsende rykkerbreve og udgifter til juridisk bistand ved inkasso mv.

Overtreeksrente omfatter ogsa morarente.
Oplysning om overtreeksrente fas i Sparekassen Bredebro.

For betalingskonti fremgar rentesatser for overtraek af kontoudtog og kontoaftalen

Starrelsen af rykkergebyrer fremgar af Sparekassen Bredebros oversigt over priser for serviceydelser.

6. Forbehold ved indbetalinger
Alle indbetalinger pa din kontq der ikke sker kontant, sker med forbehold af, at Sparekassen Bredebro modtager belgbet
Forbeholdet geelder, selvom det ikke er naevnt i kvittering eller anden meddelelse om indbetalingen

Indbetaling pa din konto sker til angivet kontonummer uanset andre angivne oplysninger.

Sparekassen Bredebro kan tilbagefere belab, der er indsat pa din konto ved en abenlys fejl f.eks. hvis det samme belgb
indsaettes to gange.

Sparekassen Bredebro kan ifglge aftale med andre danske pengeinstitutter vaere forpligtet til at tilbagefare eller spaerre belgp
f.eks. belgb, der er overfart som felge af svindel

Hvis Sparekassen Bredebro har mistanke om, at belgb er modtaget som faelge af svinde| kan Sparekassen Bredebro spaerre konti
indtil modtagelse af dokumentation for din berettigelse til belgbet

7. Kontrol
Du har pligt til lsbende at gennemga posteringerne pa dine konti Er der posteringer, som du ikke kan vedkende dig, skal du
hurtigst muligt kontakte Sparekassen Bredebro. Indsigelser vedrgrende betalingstransaktioner omfattet af betalingsloven skal
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dog ske, inden der er gael 13 maneder efter, at transaktionen er gennemfari.

8. Fuldmagter
Hver ejer kan disponere alene over feelles konti og depoter medmindre Sparekassen Bredebro far besked om andet. Det samme
geelder for flere vaergers adgang til at disponere over en umyndigs konto

Du kan give en anden person fuldmagt til dine konti og depoter Dette sker skriftligt og normalt pa Sparekassen Bredebros
fuldmagtsblanket

Du kan til enhver tid aendre eller tilbagekalde en fuldmagt Z£ndring eller tilbagekaldelse af fuldmagten skal ligeledes ske skriftligt

Fuldmagten opharer automatisk nar Sparekassen Bredebro bliver bekendt med fuldmagtsgivers ded og konti og depoter bliver
speerret, indtil Skifteretten har taget stilling til boets behandling

Feelles konti og feelles depoter bliver ogsa spaerret nar Sparekassen Bredebro bliver bekendt med ejers dad.

9. Refusion af udgifter
Sparekassen Bredebro har ret til at fa refunderet falgende
° belgb, som Sparekassen Bredebro laegger ud pa dine vegne. Det kan f.eks. vaere skatter og afgifter samt udgifter il
kommunikation,
. udgifter, som Sparekassen Bredebro har, hvis du misligholder dine aftaler Det kan f.eks. vaere betaling af
forsikringspraemier, udgifter der knytter sig til pantsatte sikkerheder, retsafgifter, juridisk bistand m.v.

10. Forretninger i udlandet

Hvis Sparekassen Bredebro pa dine vegne skal udfere forretninger i udlandet veelger Sparekassen Bredebro en
forretningsforbindelse, medmindre andet er aftalt Sparekassen Bredebro er uden ansvar for fejl, der begas af det benyttede
pengeinstitut samt for dettes kreditvaerdighed

Hvis du har depot af udenlandske veerdipapirer gennemSparekassen Bredebro, er Sparekassen Bredebro ansvarlig for den
udenlandske forretningsforbindelses mulige fejl og for dennes kreditveerdighed medmindre du selv har valgt
forretningsforbindelsen

Bade du og Sparekassen Bredebro er underkastet de retsregler, seedvaner og forretningsbetingelser, der gaelder for aftalen med
det udenlandske pengeinstitut

11. Adresseasndring og flytning til udlandet

Du har pligt til at give os besked, hvis du sendrer din bopaelsadresse. Hvis du flytter til, bor eller tager laengerevarende ophold i et
land uden for EU eller E@S, er det ikke sikkert, at Sparekassen Bredebro kan tilbyde dig de samme produkter og services, som
hvis du bor i Danmark eller et andet EU- eller ES-land.

12. Opsigelse og spaerring

Sparekassen Bredebro og du kan til enhver tid opsige kundeforholdet uden varse] medmindre der er aftalt andet
Ved Sparekassen Bredebros opsigelse har du krav pa en saglig begrundelse pa papir eller elektronisk

Nar kundeforholdet opharer, kan Sparekassen Bredebro opsige garanti- og kautionsforpligtelser, herunder forpligtelser i fremmed
valuta samt frigere sig fra andre forpligtelser, der méatte veere indgaet for dig Du er forpligtet til at frigere Sparekassen Bredebro
fra alle forpligtelser indgéet pa dine vegne samt om ngdvendigt at stille sikkerhed herfor

Sparekassen Bredebro kan opsige et kundeforhold uden varsel hvis du ikke giver Sparekassen Bredebro de oplysninger, som
Sparekassen Bredebro vurderer, er ngdvendige at indhente fra dig i henhold til lovgivningenf.eks. hvidvaskloven eller
skattekontrolloven.

Sparekassen Bredebro kan desuden opsige et kundeforhold uden varsel hvis du helt eller delvist bliver omfattet af sanktioner fra
myndigheder, herunder EU eller FN, som er optaget pa Udenrigsministeriets oversigt over sanktioner Det samme gaelder i forhold
til personer, der er berettiget til at disponere pa dine vegne eller som er dine neertstaende

Du vil blive orienteret om opsigelsen ved en personlig rettet meddelelse eller pa anden made

Sparekassen Bredebro kan i gvrigt spaerre dine konti, din adgang til Netbank Mobilbank og andres services og produkter, hvis du
ikke fuldt ud giver Sparekassen Bredebro de oplysninger, Sparekassen Bredebro er forpligtet til at indhente efter lovgivningen

13. Erstatningsansvar
Sparekassen Bredebro er erstatningsansvarligt, hvis det pa grund af fejl eller forssmmelser opfylder aftalte forpligtelser for sent
eller mangelfuldt

Selv pa de omrader, hvor der geelder et strengere ansvar, er Sparekassen Bredebro ikke ansvarligt for tab, som skyldes:

. nedbrud /manglende adgang til itsystemer eller beskadigelser af data i disse systemer, der kan henfares til
nedennavnte begivenheder, uanset om det er Sparekassen Bredebro selv eller en ekstern leverander, der star for
driften af systemerne

° svigt i Sparekassen Bredebros stremforsyning eller telekommunikation lovindgreb eller forvaltningsakter,
naturkatastrofer, krig, oprer, borgerlige uroligheder, sabotage, terror eller haerveerk (herunder computervirus og
hacking)

. strejke, lockout, boykot eller blokade, uanset om konflikten er rettet mod eller iveerksat af Sparekassen Bredebro selv
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eller dens organisatior, og uanset konfliktens arsag. Det geelder ogsa, nar konflikten kun rammer dele ai Sparekassen
Bredebro
. andre omstaendigheder, som er uden for Sparekassen Bredebros kontrol.

Sparekassen Bredebros ansvarsfrihned gaelder ikke, hvis:
. Sparekassen Bredebro burde have forudset det forhold som er arsag til tabet, da aftalen blev indgaet eller burde have
undgaet eller overvundet arsagen til tabet
° lovgivningen under alle omsteendigheder gerSparekassen Bredebro ansvarlig for det forhold, som er arsag til tabet.

14. Modregning

Sparekassen Bredebro kan uden forudgaende meddelelse modregne ethvert forfaldent tilgodehavende hos dig i ethvert
tilgodehavende, som du har eller far hos Sparekassen Bredebro. Det gaelder dog ikke den del af din Ien eller offentlige ydelser
m.v., som er ngdvendig til at deekke almindelige leveomkostninger Visse indlan er efter lovgivningen sikret mod kreditorforfalgning
og dermed modregning

Sparekassen Bredebro giver besked ved modregning.

15. Sprog og kommunikation
Sprog
Sparekassen Bredebro indgar aftaler og kommunikerer pa dansk medmindre andet fremgar af den konkrete aftale

Elektronisk kommunikation
Du modtager som udgangspunkt alle udskrifter meddelelser, aftaler og vilkar m.v. fra Sparekassen Bredebro elektronisk i
NetBank eller e-boks, uanset om der i aftaler og vilkar mv. anvendes udtryk som skriftligt, brev m.v.

Du kan indga aftale med Sparekassen Bredebro om, at meddelelser og aftaler mv. tilsendes pa papir, men det kan vaere
forbundet med gebyr.

Sparekassen Bredebro kan altid beslutte at sende meddelelser, aftaler, vilkar m.v. pa papir. Du betaler ikke gebyr, hvis
Sparekassen Bredebro pa eget initiativ fremsender meddelelser eller aftaler mv. pa papir.

Elektroniske breve og dokumenter har samme retsvirkning som var de modtaget med almindelig post

16. Lovvalg og veerneting
Retlige tvister med dig afgeres efter dansk ret og ved en dansk domstol

17. ZAndring af de almindelige forretningsbetingelser
Sparekassen Bredebro kan andre de Almindelige forretningsbetingelser uden varse] nar det er til fordel for dig Ellers vil
a&ndringer ske med 2 maneders varsel.

Nar der er tale om en veaesentlig eendring til ugunst for dig far du direkte besked om aendringen Andre aendringer til ugunst for dig
annonceres i dagspressen med henvisning til hvor pa Sparekassen Bredebros hjemmeside sendringerne kan ses
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Generelle oplysninger
Generelle oplysninger om kundeforholdet herunder information som Sparekassen Bredebro har pligt til at informere om

1. God skik for finansielle virksomheder
Efter bekendtgarelse om god skik for finansielle virksomheder skalSparekassen Bredebro oplyse om modtagelse af provisioner
eller andet vederlag ved formidling af produkter og ydelser

Oplysninger om samarbejdspartnere og modtagelse af provisioner fas pa pa Sparekassen Bredebros hjemmeside ellereller i
Sparekassen Bredebro.

2. Klager

Hvis du ensker at klage over Sparekassen Bredebro, skal du i farste omgang kontakte:
Afdeling:

Sparekassen Bredebro, Storegade 25, 6261 Bredebro

E-mail: spkmail@sparbredebro.dk

Hvis du herefter fortsat er uenig i Sparekassen Bredebros behandling af din henvendelse eller resultatet heraf kan du kontakte
den klageansvarlige i Sparekassen Bredebro. Oplysninger om den klageansvarlige fas i Sparekassen Bredebro eller pa
Sparekassen Bredebros hjemmeside.

Farer henvendelsen ikke til en tilfredsstillende Igsning kan du vaelge at indbringe din klage for Det Finansielle Ankengevn Store
Kongensgade 62, 2. sal, 1264 Kgbenhavn K; tif. 35 43 63 33, www.fanke.dk.

EU-Kommissionens online klageportal kan ogsa anvendes ved indgivelse af klage over en ydelse kgbt onlineKlage indgives pa
http://ec.europa.eu/odr. Ved indgivelse af en klage skal Sparekassen Bredebros e-mailadressespkmail@sparbredebro.dk
angives.

Klager vedrarende Sparekassen Bredebros overholdelse af den finansielle lovgivning kan indbringes for Finanstilsynet

Klager over Sparekassen Bredebros behandling af personoplysninger kan indbringes for Datatilsynet Carl Jacobsens Vej 25,
2500 Valby, tif. 33 19 32 00, www.datatilsynet.dk.

3. Tilsyn

Sparekassen Bredebro har tilladelse som pengeinstitut FT-nr. 9827.

Sparekassen Bredebro er undergivet tilsyn af Finanstilsynet, Arhusgade 110, 2100 Kgbenhavn @, tIf. 33 55 82 82,
www finanstilsynet.dk.

4. Garantiformuens daekning af indskydere og investorer

Som kunde i Sparekassen Bredebro er man i vidt omfang deekket af tab i tilfaelde afSparekassen Bredebros konkurs gennem
Garantiformuens daekning af indskydere og investorer.

Garantiformuen daekker bla. navnenoterede indskud med op til et belgb svarende til100.000 euro pr. indskyder. Visse indskud
daekkes i en begraenset periode med hgjere belgh Pensionskonti deekkes uden belgbsgraense. Indskud foretaget for 1. juni 2015,
og som fgr denne dato var deekket uden belgbsgraense vil fortsat veere daekket fuldt ud frem til tidspunktet for mulig udbetaling til
berettigede eller formalets opher

Garantiformuen daekker ogsa op til et belgb svarende ti120.000 euro, hvis du som investor lider tab, fordi et pengeinstitut ikke kan
tilbagelevere dine vaerdipapirer som opbevares, administreres eller forvaltes af Sparekassen Bredebro.

Yderligere information findes pa Garantiformuens hjemmesidewww.gii.dk og Sparekassen Bredebros egen hjemmeside.

5. Kontaktoplysning

Sparekassen Bredebro kan kontaktes pa

Hovedkontor:

Sparekassen Bredebro, Hovedkontoret, Storegade 25, 6261 Bredebro
Afdeling:

Sparekassen Bredebro, Storegade 25, 6261 Bredebro

E-mail: spkmail@sparbredebro.dk

Sparekassen Bredebros CVR-nr.: 67020618

6. ZAndring af Generelle oplysninger
Sparekassen Bredebro kan aendre Generelle oplysninger uden varsel

Oplysning om aendring af de Generelle oplysninger sker skriftligs elektronisk eller annonceres pa Sparekassen Bredebros
hjemmeside.

Alm.forretnbt/20210929 Side 6 af 6 Udskrivningsdato: 18-01-2022



